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ABSTRAK

Strategi persuasif dalam ucapan politik merupakan alat penting yang digunakan oleh
pemimpin untuk mempengaruhi persepsi, emosi, dan tindakan audiens. Walau
bagaimanapun, sejauh mana ucapan ini berkesan bergantung kepada strategi
persuasif yang digunakan oleh pemimpin tersebut. Dalam konteks Palestin-Israel,
ucapan Abu Ubaidah bukan sekadar penyampaian maklumat, tetapi juga senjata
retorik dalam medan peperangan. Oleh itu, kajian ini bertujuan menganalisis strategi
persuasif dalam teks ucapan Abu Ubaidah semasa Operasi Taufan al-Agsa dengan
menggunakan kerangka teori retorik Aristotle yang menekankan elemen etos
(kredibiliti), patos (emosi) dan logos (logik atau rasional). Kajian ini berbentuk
kualitatif dengan pendekatan analisis kandungan terhadap sepuluh teks ucapan
bernombor ganjil yang disampaikan dalam tempoh setahun operasi, iaitu antara 7
Oktober 2023 sehingga 7 Oktober 2024. Hasil kajian mendapati patos digunakan
secara dominan (36%) untuk membangkitkan semangat juang, empati terhadap
penderitaan rakyat Palestin dan solidariti, manakala etos (33%) menekankan
kredibiliti moral serta autoriti agama dan logos (31%) menyokong hujah melalui
fakta operasi, statistik korban, serta perincian strategi dan kejayaan operasi
ketenteraan. Ketiga-tiga elemen strategi persuasif ini berfungsi secara sinergi untuk
membentuk retorik politik perlawanan yang berkesan. Dapatan kajian ini
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memberikan sumbangan kepada bidang komunikasi politik, retorik, dan pengajian
wacana Arab dengan memperlihatkan bagaimana strategi persuasif digunakan secara
sistematik untuk mempengaruhi persepsi, emosi, dan tindakan audiens dalam
konteks konflik Palestin-Israel.

Kata Kunci: ucapan politik, strategi persuasif, etos, patos, logos, Taufan al-Agsa,
Abu Ubaidah

ABSTRACT

Persuasive strategies in political speeches are an important tool used by leaders to
influence the perceptions, emotions, and actions of their audience. However, the
extent to which these speeches are effective depends on the persuasive strategies
employed by the leader. In the context of Palestine-Israel, Abu Ubaidah’s speeches
are not merely the delivery of information but also function as rhetorical weapons
on the battlefield. Therefore, this study is to analyze the persuasive strategies in Abu
Ubaidah’s speeches during the al-Agsa Flood Operation by employing Aristotle’s
rhetorical framework, which emphasizes the elements of ethos (credibility), pathos
(emotion), and logos (logic or reason). This qualitative study adopted a content
analysis approach on ten selected odd-numbered speeches delivered within one year
of the operation, from October 7, 2023, to October 7, 2024. The findings revealed
that pathos was used dominantly (36%) to arouse the spirit of struggle, empathy
toward the suffering of the Palestinian people, and solidarity, while ethos (33%)
emphasized moral credibility and religious authority, and logos (31%) supported
arguments through operational facts, casualty statistics, and detailed strategies and
military achievements. These three persuasive elements function synergistically to
construct an effective rhetoric of resistance. The findings of this study contribute to
the fields of political communication, rhetoric, and Arabic discourse studies by
illustrating how persuasive strategies are systematically employed to influence
perceptions, emotions, and actions of audiences in the context of the Palestine-Israel
conflict.

Keywords: political speech; persuasive strategy; ethos; pathos; logos; al-Agsa
Flood; Abu Ubaidah

1.0 PENGENALAN

Strategi persuasif dalam ucapan merupakan salah satu elemen penting dalam
komunikasi, khususnya dalam konteks politik, sosial, dan konflik. Ucapan yang
berkesan bukan sahaja berfungsi menyampaikan maklumat, tetapi juga membina
kredibiliti, mempengaruhi emosi, serta menggerakkan tindakan khalayak. Menurut
Burke (2008), Aristotle menyatakan dalam karyanya Rhetoric bahawa seni retorik
berasaskan tiga elemen utama, iaitu etos (kredibiliti), patos (emosi), dan logos
(logik), yang menjadi asas kepada keberkesanan sesuatu ucapan. Dalam konteks
moden, ucapan persuasif sering menjadi alat penting bagi pemimpin politik dan
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tokoh masyarakat dalam membina sokongan, membentuk perseps, dan
menggerakkan masyarakat (Perloff, 2017).

Operasi Taufan al-Agsa yang dilancarkan oleh Hamas pada 7 Oktober 2023
menandakan satu perubahan paradigma yang signifikan dalam strategi perjuangan
Palestin serta mencetuskan kesan besar di peringkat serantau dan antarabangsa
(Mercan, 2023). Peristiwa ini membuka ruang perbahasan baharu mengenai
kedudukan Islam, hak asasi manusia, dan penentangan terhadap kezaliman serta
penjajahan. Salah satu aspek penting yang menyerlah selepas peristiwa ini ialah
ucapan-ucapan yang disampaikan oleh Abu Ubaidah, jurucakap rasmi Briged
Izzuddin al-Qassam, yang mampu membentuk persepsi masyarakat antarabangsa
mengenai perjuangan Palestin (Said et al., 2024; Sishi & Shayib, 2024). Melalui
gaya bahasa yang penuh karisma, ucapan beliau mengandungi strategi retorik klasik
yang dapat dijelaskan melalui teori Aristotle, iaitu etos, patos, dan logos (Burke,
2008; Herrick, 2020). Etos digunakan untuk membina kredibiliti Hamas sebagai
pejuang sah, patos dimanfaatkan untuk membangkitkan emosi dan solidariti
khalayak terhadap penderitaan rakyat Palestin, manakala logos digunakan untuk
memberikan justifikasi logik terhadap tindakan mereka. Retorik politik memainkan
peranan yang penting, seperti yang dibuktikan melalui penggunaan strategi persuasif
oleh Presiden Mahmoud Abbas dalam ucapannya di Perhimpunan Agung PBB
untuk menyampaikan mesej politik dan meraih sokongan antarabangsa (Ulum,
2021). Justeru dalam era maklumat yang serba pantas, ucapan-ucapan ini bukan
sahaja berfungsi sebagai penyampaian maklumat kepada rakyat Palestin, tetapi juga
menjadi bentuk komunikasi strategik yang mempengaruhi pandangan global
terhadap isu Palestin-Israel.

20 PENYATAAN MASALAH

Strategi persuasif dalam ucapan politik merupakan alat penting yang digunakan oleh
pemimpin untuk mempengaruhi persepsi, emosi, dan tindakan audiens. Walau
bagaimanapun, sejaun mana ucapan ini berkesan bergantung kepada strategi
persuasif yang digunakan oleh ahli politik tersebut. Terdapat kajian yang
menganalisis strategi persuasif dalam ucapan tokoh politik, aktivis sosial, dan duta
kempen antarabangsa. Kajian oleh Oktiani dan Putri (2022) mendapati ucapan tokoh
UNICEF seperti BTS, Millie Bobby Brown, dan David Beckham mengandungi
elemen strategi persuasif iaitu etos, patos, dan logos untuk mencapai tujuan
komunikasi mereka, dengan menekankan aspek emosi, kredibiliti, atau logik
mengikut konteks ucapan.

Bertitik tolak daripada itu, kajian ini bertujuan menganalisis strategi persuasif
dalam teks ucapan Abu Ubaidah semasa Operasi Taufan al-Agsa berdasarkan teori
retorik Aristotle, khususnya etos, patos, dan logos. Analisis retorik terhadap teks
ucapan Abu Ubaidah amat penting bagi memahami bagaimana wacana politik dapat
digunakan sebagai alat persuasif dalam perjuangan menentang penindasan kolonial
moden. Analisis ini juga diharapkan dapat memperlihatkan bahawa ucapan Abu
Ubaidah bukan sekadar laporan peperangan, tetapi sebuah strategi komunikasi yang
membentuk naratif perjuangan Palestin di pentas global.
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3.0 TINJAUAN LITERATUR

Kajian terhadap ucapan politik, retorik konflik, dan wacana perjuangan telah
mendapat perhatian meluas dalam disiplin linguistik, komunikasi, dan kajian politik.
Dalam konteks tokoh-tokoh Timur Tengah khususnya Palestin, ucapan sering dikaji
bukan sahaja dari aspek kandungan mesej, tetapi juga dari strategi retorik dan
pengaruhnya terhadap khalayak.

3.1 Retorik Politik Dan Konflik

Retorik politik secara tradisinya difahami sebagai seni memujuk (the art of
persuasion) yang berperanan penting dalam membentuk persepsi khalayak. Aristotle
dalam karya Rhetoric menekankan tiga komponen utama: etos, patos, dan logos
sebagai asas strategi persuasif. Penyelidikan moden membuktikan bahawa retorik ini
masih relevan dalam analisis komunikasi kontemporari (Kennedy, 1999; Herrick,
2020) dan telah banyak digunakan dalam kajian ucapan politik. Dalam konteks
konflik, ucapan politik sering berfungsi sebagai alat propaganda dan psikologi
peperangan.

Kajian tentang strategi persuasif dalam pengiklanan menunjukkan penerapan
yang berkesan terhadap prinsip retorik Aristotle dalam pelbagai konteks. Maisarah
dan Fanani (2024) mendapati bahawa ethos, pathos, dan logos digunakan dalam
kadar yang seimbang dalam iklan Blibli Home Grand Prix, dengan pathos
ditonjolkan melalui babak-babak yang membangkitkan emosi positif penonton.
Begitu juga, Fauzan (2013) mengenal pasti ketiga-tiga strategi persuasif dalam
slogan iklan rokok, dengan mencatat bahawa daya tarikan pathos mengawal emosi
penonton dengan membuat mereka merasa termasuk sebagai sebahagian daripada
komuniti jenama. Keberkesanan pathos melangkaui pengiklanan tradisional ke
dalam konteks pemasaran digital. Anandati dan Sitorus (2024) membuktikan
bahawa kempen pempengaruh yang menggunakan prinsip pathos Aristotelian
mewujudkan keterikatan emosi yang lebih mendalam melalui penceritaan yang
menyentuh perasaan, visual yang menarik, dan muzik yang sesuai, sekali gus
membina hubungan yang lebih kukuh antara pengguna dan jenama. Selain itu, Anin
& Manane (2020) mengenal pasti pathos dalam pengurusan pemasaran melalui seni
mengenal pasti, menyediakan, dan menyampaikan nilai yang diubah daripada
keperluan pelanggan, sekali gus menekankan peranannya yang asas dalam teori dan
amalan pemasaran kontemporari. Penemuan ini penting kerana ucapan Abu Ubaidah
turut menggunakan teks agama, simbol jihad, dan naratif penderitaan dan kezaliman
sebagai strategi persuasif.

3.2 Strategi Persuasif Dalam Ucapan

Rata-rata kajian lepas menggunakan kerangka retorik Aristotle yang menekankan
etos (kredibiliti), patos (emosi), dan logos (logik) dalam ucapan politik dan
keagamaan. Ghazani (2016) menganalisis ucapan Presiden Amerika terpilih seperti
ucapan Presiden Obama dan Bush, dengan memadukan teori Aristotle dan speech
acts Searle, lalu mendapati bahawa ketiga-tiga strategi digunakan namun dengan
penekanan berbeza mengikut konteks ucapan. Dalam konteks wanita, Darweesh dan
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Mehdi (2019) menganalisis ucapan kempen Hillary Clinton, manakala Putri dan
Panjaitan (2021) meneliti ucapan Michelle Obama. Dapatan kedua-dua kajian
menunjukkan bahawa etos, patos, dan logos digunakan secara bersepadu, dengan
emosi dan pengulangan sering diberi penekanan untuk mempengaruhi audiens.
Sementara itu, kajian Sharif dan Abdullah (2014) terhadap ucapan Mother Teresa
mendapati patos lebih dominan berbanding logos, memperlihatkan bagaimana daya
emosi dijadikan strategi utama dalam wacana keagamaan dan kemanusiaan. Dalam
konteks Malaysia, Razak et al. (2016) dan Osman et al. (2017) menunjukkan strategi
patos (emosi) dan logos (logik) kerap digabungkan oleh tokoh politik dan institusi
beraja untuk meningkatkan kesan persuasif ucapan.

Sementara itu, kajian Kamil et al. (2022) memberi tumpuan khusus kepada
ucapan Mahathir Mohamad semasa beliau kembali sebagai Perdana Menteri ketujuh
Malaysia. Analisis enam ucapan politik (2018-2020) menunjukkan ucapan beliau
didominasi oleh elemen logos (56.17%) diikuti patos (39.63%), manakala etos
(4.20%) pula amat minimal. Kajian ini menegaskan Mahathir mengekalkan gaya
retorik rasional dengan fleksibiliti bergantung kepada konteks, misalnya beralih
kepada patos dalam situasi getir untuk membangkitkan empati audiens.

3.3 Ucapan Abu Ubaidah

Ucapan Abu Ubaidah, jurucakap rasmi Briged lzzuddin al-Qassam, telah menjadi
tumpuan banyak sarjana kerana kedudukannya yang unik sebagai suara perjuangan
Palestin dalam konflik Hamas—Israel. Kajian-kajian lepas menunjukkan bahawa
ucapan beliau tidak hanya berfungsi sebagai penyampaian maklumat, tetapi juga
sebagai strategi komunikasi politik, psikologi, dan retorik yang sarat dengan makna.
Terdapat kajian terdahulu meneliti ucapan Abu Ubaidah dari perspektif tindak tutur
berdasarkan teori John Searle oleh Said et al. (2024), mendapati bahawa ucapan
beliau mengandungi tindak tutur asertif, direktif, komisif, dan ekspresif yang
berperanan bukan sahaja untuk memberitahu situasi perang, tetapi juga untuk
memberi motivasi, inspirasi, serta menggerakkan pendengar. Kajian ini menekankan
aspek pragmatik ucapan yang menghubungkan bahasa dengan tindakan dalam
situasi konflik.

Selain itu, beberapa kajian turut memberi tumpuan kepada gaya bahasa dan
mesej yang disampaikan. Husna et al. (2024) menunjukkan bahawa Abu Ubaidah
secara konsisten menggunakan bahasa Arab fushah, sekali gus meneguhkan
kredibilitinya dan meningkatkan penerimaan khalayak antarabangsa. Mesej utama
yang digariskan ialah optimisme, keyakinan kepada pertolongan Allah, serta
penegasan terhadap legitimasi perjuangan Palestin. Dimensi ini dilengkapkan oleh
kajian Aoua (2024) yang menyoroti simbolisme budaya dalam ucapan Abu Ubaidah,
di mana nilai jihad, identiti nasional, dan naratif sejarah dipadukan untuk
mengekalkan semangat perjuangan dan solidariti. Kedua-dua kajian ini
menggambarkan bagaimana gaya bahasa dan simbolisme menjadi instrumen penting
dalam membentuk patos (emosi) dan mengukuhkan etos (kredibiliti) beliau.

Aspek kesantunan turut dianalisis oleh Said et al. (2024), yang mendapati
bahawa meskipun berlatarkan konflik bersenjata, ucapan Abu Ubaidah tetap
menampilkan maksim pujian, rendah hati, dan simpati. Hal ini memperlihatkan
keseimbangan antara ketegasan dengan etika berbahasa, sekali gus mengekalkan
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imejnya sebagai pemimpin yang bukan sahaja berstrategi, tetapi juga berakhlak.
Lebih khusus, al-Shakiliyyah dan al-Dawtdi (2025) meneliti strategi persuasif
dalam ucapan Abu Ubaidah dan mendapati bahawa ucapan beliau dibina sebagai
strategi komunikasi yang mampu mempengaruhi pelbagai lapisan audiens daripada
latar budaya berbeza. Walaupun begitu, kajian ini menilai aspek persuasif secara
umum tanpa mengaitkan secara langsung dengan teori retorik klasik Aristotle, iaitu
etos, patos, dan logos.

Secara keseluruhan, kajian-kajian terdahulu menunjukkan bahawa ucapan
Abu Ubaidah kaya dengan strategi tindak tutur, gaya bahasa fushah, kesantunan,
simbolisme politik, serta strategi propaganda yang memberi kesan emosi dan
psikologi kepada khalayak. Walau bagaimanapun, analisis yang dijalankan lebih
banyak bergantung kepada teori moden seperti pragmatik Searle, kesantunan Leech,
semio-kultural Cassirer, atau analisis wacana politik kontemporari.

3.4 Penerapan Teori Etos, Patos, Dan Logos Dalam Ucapan

Kajian mengenai teori persuasif Aristotle dalam ucapan kontemporari terus
berkembang dalam pelbagai konteks. Aisyah (2022) melalui kajian tinjauan literatur
sistematik mendapati bahawa kajian retorik Aristotle masih banyak didominasi oleh
topik ucapan politik, walaupun jumlah kajian semakin berkurang kerana teori ini
sering dianggap lapuk dan mempunyai garis panduan analisis yang kurang jelas.
Dalam konteks politik Indonesia, Hapsari et al. (2025) menganalisis debat calon
presiden 2024 dan mendapati bahawa Anies Baswedan lebih banyak menggunakan
logos (fakta dan logik), manakala Prabowo Subianto menekankan pathos (emosi),
sementara Ganjar Pranowo pula menggabungkan kedua-dua elemen pathos dan
logos. Dhia et al. (2024) meneliti strategi persuasif di media sosial YouTube, dan
mengenal pasti konsep retorik tambahan di luar kerangka tradisional ethos, pathos
dan logos. Sementara itu, Isai et al. (2020) meneliti penulisan emel persuasif pelajar
kejuruteraan di Malaysia dan mendapati bahawa pathos paling kerap digunakan
untuk membina hubungan emosi dengan pensyarah, diikuti oleh ethos, manakala
logos digunakan dengan lebih berhati-hati bagi mengelakkan kesilapan logik.
Walaubagaimanapun, kajian secara sistematik menggunakan kerangka retorik
Avristotle (etos, patos, dan logos) untuk menganalisis strategi persuasif dalam ucapan
Abu Ubaidah masih belum dikaji. Jurang ini membuka ruang baharu untuk kajian
yang lebih menyeluruh. Analisis dengan teori Aristotle dapat memperlihatkan
bagaimana etos (kredibiliti Abu Ubaidah sebagai jurucakap rasmi), patos (elemen
emosi dan simpati yang dibangkitkan), serta logos (hujah logik dan fakta yang
dikemukakan) berfungsi secara saling melengkapi dalam membina kekuatan retorik
beliau. Dengan demikian, kajian ini bukan sahaja menyumbang kepada analisis
wacana dari sudut retorik Klasik, tetapi juga memperkayakan pemahaman tentang
strategi komunikasi perlawanan dalam konteks konflik dan perang kontemporari.

4.0 KERANGKA TEORI
Kerangka teori kajian ini berlandaskan teori retorik Aristotle (388-322 S.M.) yang

memperkenalkan tiga strategi utama dalam seni persuasif, iaitu logos (logik dan
hujah rasional), pathos (emosi dan perasaan), serta ethos (kredibiliti dan
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keperibadian). Ketiga-tiga elemen ini telah digunakan secara meluas oleh penyelidik
komunikasi untuk menganalisis strategi persuasif dalam ucapan politik, ketenteraan,
dan wacana awam. Dalam konteks ucapan Abu Ubaidah semasa Operasi Taufan al-
Agsa, kerangka ini diaplikasikan untuk mengenal pasti sejauh mana strategi
persuasif digunakan untuk menyampaikan mesej, membina kepercayaan dan
kredibiliti perjuangan, serta menggerakkan solidariti audiens semasa Operasi Taufan
al-Agsa.

Pertama, Ethos berkait dengan watak dan kredibiliti penutur (Demirdogen,
2010). Higgins dan Walker (2012) mendefinisikan ethos sebagai persona atau
karakter yang ditampilkan oleh seorang penutur, termasuk unsur kepercayaan dan
kewibawaan. Abu Ubaidah menampilkan ethos melalui identiti beliau sebagai
jurucakap Briged al-Qassam yang tegas, berdisiplin, dan berprinsip kepada
legitimasi agama. Beliau sering mengaitkan ucapan dengan ayat al-Qur’an, seruan
jihad, serta kesaksian moral untuk menunjukkan kedudukan Hamas sebagai
pergerakan yang sah, berani, dan bermaruah.

Logos merujuk kepada elemen rasional yang memperoleh kekuatan
persuasifnya daripada fakta, bukti, dan hujah yang jelas. Keutamaan dalam logos
ialah kejelasan serta integriti hujah (Higgins & Walker, 2012). Menurut Gagich dan
Zickel (2018), daya tarik logik yang berkesan perlu menyampaikan hujah yang
kukuh serta tidak bersifat sebelah pihak. Dalam ucapan Abu Ubaidah, logos dapat
dilihat melalui penggunaan data operasi, statistik korban, maklumat strategi
ketenteraan, dan perincian kejayaan serangan yang disusun bagi meyakinkan
audiens tentang kebenaran dan keberkesanan perjuangan.

Pathos pula merujuk kepada elemen emosi yang berfungsi menyentuh hati
audiens melalui perasaan marah, sedih, empati, bangga, atau semangat juang
(Gabrielsen & Christiansen, 2010; Mshvenieradze, 2013). Untuk menghasilkan
kesan emosi yang berkesan, penutur perlu memahami nilai, keperluan, dan aspirasi
khalayak (Higgins & Walker, 2012). Dalam ucapan Abu Ubaidah, pathos berfungsi
dengan kuat melalui naratif penderitaan rakyat Palestin, pengorbanan para syuhada,
dan semangat jihad melawan penjajah Israel. Elemen ini menjadikan ucapan beliau
lebih dekat dengan realiti audiens, khususnya masyarakat Muslim yang berkongsi
solidariti dengan Palestin serta masyarakat antarabangsa. Gabungan ketiga elemen
ini menjadikan retorik Abu Ubaidah senjata persuasif yang berfungsi bukan sahaja
sebagai alat penyampaian maklumat, tetapi juga sebagai strategi membina moral,
mengukuhkan kredibiliti, dan menggerakkan emosi kolektif dalam konteks
peperangan Palestin—Israel.

50 METODOLOGI

Kajian ini berbentuk kualitatif dengan menggunakan kaedah analisis kandungan teks
terhadap ucapan Abu Ubaidah semasa Operasi Taufan al-Agsa. Sumber utama
diperoleh daripada dokumen rasmi bertajuk “siSe same ol clibi yang
menghimpunkan 33 teks ucapan antara Oktober 2023 hingga Julai 2025.

Bagi tujuan kajian, hanya ucapan dalam tempoh 7 Oktober 2023 hingga 7
Oktober 2024 dipilih kerana tempoh ini menandakan fasa penting pasca serangan
Taufan al-Aqgsa. Terdapat 29 ucapan dalam tempoh tersebut, namun kajian ini hanya
menganalisis 10 teks ucapan bernombor ganjil dengan menggunakan teknik
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purposive sampling. Pemilihan ini bertujuan memastikan analisis dapat dilakukan
secara terfokus tetapi tetap mewakili keseluruhan tempoh setahun kajian. Analisis
utama dilakukan terhadap teks asal bahasa Arab untuk menjaga keaslian retorik.
Terjemahan hanya digunakan sebagai sokongan memahami maksud. Senarai 10
ucapan yang dianalisis ditunjukkan dalam Jadual 1.

Jadual 1: Senarai teks ucapan Abu Ubaidah semasa Operasi Taufan al-Agsa

Bil  No. Teks Tarikh

Ucapan Keluaran VEJLL

Kenyataan Abu Ubaidah mengenai
perjalanan Perang Taufan al-Agsa

Pengumuman penting daripada Abu

1 Teks 1 8 Okt 2023

2 Teks 3 9 Okt 2023

Ubaidah
3 Teks 5 12 Okt 2023 Ucapan bergambar Abu Ubaidah
4 Teks 7 19 Okt 2023 Ucapan audio AE:_;J?’baldah pada hari
5 Teks 9 31 Okt 2023 Ucapan bergambgr Abu Ubaidah pada
hari ke-25
6 Teks 11 4 Nov 2023 Ucapan audio AE:_;ngaldah pada hari

7 Teks 13 11 Nov 2023 Ucapan Abu Ubaidah pada hari ke-36
8 Teks 15 17 Nov 2023 Ucapan Abu Ubaidah pada hari ke-42

9 Teks 17 23 Nov 2023 Ucapan Abu Ubaidah pada hari ke-48

Ucapan audio Abu Ubaidah pada hari

10  Teks19 15 Dis 2023 ke-70

Seterusnya, analisis dijalankan melalui beberapa peringkat:

i Pengenalpastian: teks ucapan dibaca teliti, petikan mengandungi
elemen persuasif ditanda sebagai unit analisis.

il Pengkodan: setiap petikan diklasifikasikan kepada tiga kategori retorik
Aristotle: etos, patos, dan logos. Kod seperti EO1, P01, LO1 digunakan.
Indikator setiap kategori elemen ditunjukkan dalam Jadual 2.

iii.  Analisis kekerapan: jumlah kekerapan setiap elemen strategi persuasif
dicatat bagi mengenal pasti elemen dominan.

iv.  Penafsiran: dapatan dibandingkan merentas 10 ucapan untuk melihat
pola persuasif serta tujuan komunikasi sama ada menekankan etos
(autoriti), patos (emosi) atau logos (hujah rasional).
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Jadual 2: Indikator Analisis Etos, Patos dan Logos dalam Ucapan Abu Ubaidah

l;ii%gr?lz' Kod Indikator Penerangan Ringkas
Etos EO1  Seruan atas nama Allah, Mewujudkan imej
(Kredibiliti Rasulullah SAW atau jihad kewibawaan agama dan
& Autoriti) legitimasi moral
perjuangan.
E02  Menyebut peranan Mengukuhkan autoriti
Hamas/Briged al-Qassam sebagai jurucakap rasmi
sebagai wakil umat perjuangan Palestin.
EO3  Ucapan penuh keyakinan Memberi imej kepimpinan
(contoh: “Kami berjanji...”, yang tegas, konsisten, dan
“Kami pasti menang...”) berwibawa.
Patos PO1  Ungkapan penderitaan Membangkitkan simpati
(Emosi rakyat Palestin (syahid, dan empati audiens.
& kanak-kanak, wanita
Solidariti) terbunuh)
P02  Seruan jihad, pengorbanan, Menggerakkan semangat
dan keberanian juang dan solidariti massa.
P03  Penggunaan bahasa emosi Mencetuskan kemarahan
(amarah, marah terhadap dan kebencian terhadap
Israel & sekutunya) musuh.
P04  Penggunaan doa, seruan Membina ikatan spiritual
takbir, dan ungkapan puitis & emosional dengan
audiens Muslim.
Logos LO1  Statistik kerugian musuh Menyokong hujah dengan
(Logik (bilangan askar terbunuh, data kuantitatif.
& Rasional) kerosakan senjata)
LO2  Fakta tentang operasi Memberi gambaran
(tarikh, lokasi serangan, realistik dan kredibiliti
bilangan roket) fakta.
L0O3  Penjelasan strategi atau Menjustifikasi tindakan
rasional tindakan Hamas dengan alasan logik &
rasional ketenteraan.
L04  Perbandingan kuasa Membuktikan kelemahan

(“musuh memiliki teknologi
besar, namun mereka

gagal...”)

musuh melalui hujah
berfakta.

143



Jurnal ‘Ulwan
elSSN: 2600-7843
Jilid 11 (Bil.1) 2026: 135-154

6.0 DAPATAN

Dalam bahagian ini, sepuluh teks ucapan Abu Ubaidah dirujuk sebagai TU1 hingga
TU10. Jadual 3 menunjukkan keputusan analisis terhadap penggunaan elemen
strategi persuasif etos, patos dan logos dalam ucapan tersebut. Secara keseluruhan,
188 petikan persuasif dikenal pasti. Antara tiga elemen strategi retorik Aristotle,
patos muncul sebagai elemen dominan dengan 68 petikan (36%), diikuti etos
sebanyak 61 petikan (33%) dan logos 59 petikan (31%). Dominasi patos
membuktikan Abu Ubaidah lebih banyak menggunakan daya emosi untuk
membangkitkan solidariti dan kemarahan khalayak, terutama terhadap penderitaan
rakyat Palestin. Walaupun begitu, etos dan logos tetap memainkan peranan penting,
dengan etos memperkukuh imej kepimpinan beliau dan logos memberi hujah
rasional melalui fakta serta kronologi peperangan.

Jadual 3: Kekerapan dan peratusan Elemen Etos, Patos, dan Logos dalam Ucapan

Abu Ubaidah

Teks Ucapan Etos (E) Patos (P) Logos (L) Jumlah
TU1 3(23%) 5 (39%) 5 (39%) 13
TU2 5 (42%) 4 (33%) 3 (25%) 12
TU3 8 (40%) 6 (30%) 6 (30%) 20
TU4 6 (33%) 7 (39%) 5 (28%) 18
TU5 7 (33%) 8 (38%) 6 (29%) 21
TU6 5 (28%) 8 (44%) 5 (28%) 18
TU7 6 (30%) 8 (40%) 6 (30%) 20
TU8 6 (32%) 7 (37%) 6 (32%) 19
TU9 7 (29%) 8 (33%) 9 (38%) 24
TU10 8 (35%) 7 (30%) 8 (35%) 23
Jumlah 61 68 59 188

(33%) (36%0) (31%) (100%)
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Patos (P)

Rajah 1: Carta Pai Kekerapan Elemen Etos, Patos, dan Logos dalam Ucapan Abu
Ubaidah

Carta pai di atas menunjukkan kekerapan elemen Etos, Patos dan Logos
digunakan dalam ucapan Abu Ubaidah. Dapat dirumuskan bahawa gaya ucapan Abu
Ubaidah lebih menekankan sentuhan patos (emosi) bagi menggerakkan semangat
pendengar, namun tetap disokong oleh etos (kredibiliti) dan logos (logik hujah).

6.1 Elemen Patos Dalam Teks Ucapan Abu Ubaidah

Hampir 36% daripada keseluruhan elemen strategi persuasif dalam sepuluh teks
ucapan Abu Ubaidah merupakan elemen patos atau rayuan emosi. Dapatan ini
menunjukkan bahawa retorik emosi memainkan peranan penting dalam
membangkitkan semangat perlawanan, simpati terhadap penderitaan rakyat Palestin,
dan kebencian terhadap musuh.

Jadual 4 menunjukkan analisis petikan dalam TU6 Abu Ubaidah yang
mencatatkan elemen patos tertinggi, iaitu sebanyak lapan petikan (44%) berbanding
teks ucapan lain, menunjukkan penekanan mendalam pada strategi emosional untuk
menggugah perasaan khalayak. Beberapa petikan utama memperlihatkan variasi
pendekatan patos yang digunakan, iaitu penderitaan, penghinaan musuh, semangat
jihad, dan ketinggian pengorbanan.

Jadual 4: Analisis Elemen Patos dalam TU6 Abu Ubaidah

EIE %in Petikan Arab Terjemahan Melayu Analisis Elemen Patos
PO1 " lwd ol L “Wahai rakyat kami yang Seruan emosional yang
iy Al alaall agung yang berdiri mengangkat martabat
Ol 4ay 8 menentang serangan biadab  rakyat, membangkitkan
SO (oaagdl " Nazi...” kemarahan terhadap
musuh.
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P02 "oAndl 4asgl “Untuk menyampaikan Membangkitkan simpati
sad oAl Ll salam penghormatan dan solidariti dengan
dagieanlyy, " kepada rakyat kami yang menggambarkan

menghadapi pembunuhan penderitaan rakyat.
beramai-ramai...”

P03 "ol L “Hukuman kolektif Menggambarkan
V) Ll elaal) terhadap rakyat kami penderitaan emosional
g 525 all 5 deral hanyalah kejutan, untuk meraih simpati
slady, " kesakitan, air mata dan khalayak.

darah...”

P04 "oty aals wd  “Dia itu waham dan bodoh, Bahasa emosional
[RETSS\PY ) e hendaklah dia melihat menghina musuh,

U palay " masa lalu dan kini kami...” membangkitkan
kebanggaan.

P05 " ade Ll “Kesakitan kami akan Ucapan hiperbola emosi,
G Dby L meletus menjadi api membangkitkan motivasi
.. kemarahan terhadapnya...” jihad.

P06 Toshedl aadll “Kemuliaan bagi para Mengangkat syuhada
DoY) Ll syuhada rakyat kami yang  sebagai simbol emosional

mulia...” pengorbanan.

PO7 " UwY el “Kebebasan untuk tawanan Membakar semangat
Juaayl, " kami yang gagah...” solidariti rakyat dengan

tawanan.

P08 " el A}el 4)y  “Sesungguhnya ini jihad, Penutup penuh emosi
gl " sama ada kemenangan atau yang menekankan

syahid...” pengorbanan mutlak.

Secara keseluruhan, teks ucapan ke-6 memperlihatkan kepelbagaian strategi
patos dalam ucapan Abu Ubaidah, dari seruan kebanggaan (PO1), simpati
penderitaan (P02 & P03), penghinaan musuh (P04), motivasi jihad (P05), glorifikasi
syuhada (P06), solidariti tawanan (PQ7), sehingga penutup solidariti jihad (P08).
Corak ini menjadikan TU6 sebagai manifesto emosional yang bukan sekadar
melaporkan penderitaan, tetapi menyatukan khalayak melalui emosi kolektif marah,
simpati, bangga, dan rela berkorban.

6.2 Elemen Etos Dalam Teks Ucapan Abu Ubaidah

Secara purata, 33% daripada 188 petikan elemen retorik dalam sepuluh teks ucapan
Abu Ubaidah adalah berbentuk etos. Peratusan ini lebih rendah berbanding patos
(36%), tetapi lebih tinggi daripada logos (31%). Walaupun tidak mendominasi, etos
memainkan peranan yang penting dalam membina kredibiliti, kewibawaan moral,
serta legitimasi perjuangan. Dalam ucapan-ucapannya, etos kerap dipancarkan
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melalui penegasan terhadap ketabahan rakyat Palestin, pengorbanan para syuhada,
serta kesucian jihad menentang penjajahan.

Elemen etos paling kerap ditemui dalam TU3, iaitu sebanyak lapan petikan
(40%). Hal ini menunjukkan bahawa ucapan tersebut memberi penekanan besar
kepada pembinaan kredibiliti moral, keagamaan, dan politik Hamas di hadapan
khalayak. Unsur etos berfungsi sebagai strategi untuk meneguhkan keabsahan
perjuangan mereka, selain meyakinkan penyokong dan menangkis propaganda
musuh. Jadual 5 menunjukkan analisis petikan dalam TU3 Abu Ubaidah yang
mencatatkan jumlah kekerapan elemen etos tertinggi, iaitu 8 (40%).

Jadual 5: Analisis Elemen Etos dalam TU3 Abu Ubaidah

EIK i Petikan Arab Terjemahan Melayu Analisis Elemen Etos
emen
E01 Cen ) Al s “Dengan nama Allah, Membina kredibiliti
RVEN | PPVENg segala puji bagi Allah, keagamaan,
..."cpalwll oy Tuhan sekalian alam...” menunjukkan ucapan
bersandar pada
keabsahan lIlahi.
E02 Ol bdaa"  “Kami memuji-Mu wahai  Kredibiliti berdasarkan
Ldia O jual Tuhan kami kerana kebergantungan kepada
.."bgae &8s Engkau menolong tentera pertolongan Allah.
kami dan mengalahkan
musuh kami.
EO3 akudl 5 33l “Selawat dan salam ke Mengaitkan perjuangan
laall s e atas Nabi kami, pejuang dengan teladan Nabi
gl syahid...” SAW sebagai asas
moral.
E04 Syday ™ “Kami tidak ragu bahawa Menunjukkan
22y ol ddaall usaha manusia tidak kredibiliti spiritual,
e Y cluiil menafikan pertolongan keseimbangan antara
G sl Jue) Allah...” usaha dan tawakal.
LY
EO5 iy da ) “Mengatur dan embangun kredibiliti
(e B LS mengarahkan bajet organisasi — komitmen
Aae wbisall  terbesar untuk persiapan jangka panjang.
o A8 prall 03] peperangan ini...”
E06 e G e 2al" “Kami melaksanakan Menunjukkan
Eas gl helah strategik sejak awal  kebijaksanaan strategi,
Jie Lol il 2022...” memperkukuh imej
2022 ale Jil 4 kredibiliti kepimpinan.

n
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EO7 4) yauls " “Bergembiralah dengan Kredibiliti keagamaan
Mol pertolongan dan sokongan sebagai janji llahi.
Allah...”
EO8 i galail " “Sesungguhnya ini jihad: ~ Simbol kredibiliti moral
Mgl f kemenangan atau tertinggi iaitu
kesyahidan.” perjuangan di jalan
Allah.

Elemen etos dalam TU3 adalah berpaksikan kepada prinsip agama. Abu
Ubaidah menegaskan bahawa perjuangan Palestin bukan sekadar konflik politik,
tetapi satu tuntutan syar‘i yang dijanjikan ganjaran sama ada dengan kemenangan
atau syahid. Hal ini memberi kredibiliti moral dan spiritual yang memperkukuh
kedudukan Abu Ubaidah bukan hanya sebagai jurucakap ketenteraan, tetapi sebagai
suara perjuangan Islam yang sah. Secara keseluruhannya, elemen etos dalam teks
ucapan Abu Ubaidah dapat dilihat pada tiga indikator utama:

i Etos kolektif: iaitu pembinaan imej rakyat Palestin sebagai bangsa yang

tabah, bermaruah, dan mempunyai kedudukan moral yang tinggi.

ii. Etos agama dan moral: Beliau sering mengaitkan perjuangan dengan
legitimasi agama (jihad, syahid, pembelaan tanah suci), yang
menjadikan mesejnya berakar pada nilai Islam. Etos agama ini
memperkukuh rasa percaya audiens terhadap kebenaran perjuangan.

iii.  Etos kredibiliti sebagai Jurucakap Hamas: Abu Ubaidah tampil bukan
sekadar penyampai maklumat, tetapi sebagai suara rasmi pejuang
Palestin. Etosnya diperkukuhkan melalui gaya bahasa yang tegas,
disokong oleh kedudukan simboliknya sebagai jurucakap rasmi.

Walaupun peratusan etos tidak sebanyak patos, fungsinya adalah asas kepada
pembinaan kepercayaan. Etos memberikan landasan moral dan kewibawaan, yang
seterusnya mengukuhkan keberkesanan patos dan logos dalam menyampaikan mesej
perjuangan.

6.3 Elemen Logos Dalam Teks Ucapan Abu Ubaidah

Logos merujuk kepada petikan yang bersifatkan hujah dan rasional, berpandukan
fakta, bukti dan penalaran logik untuk meyakinkan audiens. Dalam teks ucapan Abu
Ubaidah, logos muncul dalam bentuk penyampaian data peperangan, strategi
ketenteraan, serta analisis kos dan akibat konflik. Elemen ini penting untuk
mewajarkan perjuangan Hamas bukan sekadar bersandarkan patos (emosi) atau etos
(legitimasi agama), tetapi juga pertimbangan akal dan fakta di medan realiti.
Berdasarkan data kekerapan sepuluh teks ucapan, elemen logos mencatat 31%
daripada keseluruhan elemen strategi retorik. Ini menunjukkan bahawa meskipun
aspek emosi dan moral sering ditonjolkan, ucapan Abu Ubaidah tetap mengandungi
keseimbangan dengan hujah berfakta untuk memperkukuh justifikasi penentangan.
Dalam 10 teks ucapan Abu Ubaidah, elemen logos paling menonjol adalah dalam
TU9 yang mencatat sembilan kali penggunaan elemen logos. Jadual 6 merujuk
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kepada analisis petikan dalam TU9 Abu Ubaidah yang mencatatkan jumlah
kekerapan elemen etos tertinggi.

Jadual 6: Analisis Elemen Logos dalam TU9 Abu Ubaidah

Xee Petikan Arab Terjemahan Melayu ATENES (2SS
Elemen Logos
LO1 " Oell ol “Pada hari ke-48 Taufan al- Penetapan fakta
O Yl Agsa...” kronologi.
Olésh A4S jaa
Byl "
L02 " alagial | “Kami mendokumentasikan Statistik kuantitatif
el g 8536 pemusnahan 335 kenderaan untuk
Al o tentera...” menunjukkan
LS " kejayaan.
LO3 ISTETE R “Daripadanya, 33 kenderaan Fakta tepat,
CEY) 8 A dalam 72 jam terakhir...” memperkuat
Aol s kredibiliti.
BN
LO4 "ML gw e 3 “Terdiri daripada pengangkut  Perincian teknikal
Gl xial) tentera, kereta kebal, memperkuat hujah.
lal yally, " jentolak...”
LO5 " Oe s e aeS “Satu serangan hendap oleh ukti tindakan
Lol | halaa kumpulan mujahidin. .. ketenteraan
diwad e JuY  membunuh sekurang-kurangnya spesifik.
gk " 5 askar...”
LO6 "‘AJ aala “Seorang mujahid menyerang  Fakta keberhasilan
atlajle | Lialaa ... membunuh dan operasi.
s JaB o " mencederakan mereka...”
LO7 "G (e “Meletupkan pintu masuk Strategi
5 58lL oy g terowong terhadap musuh...” ketenteraan.
el "
LO8  "Zddl sal slua  “Kerugian manusiawi musuh  Ramalan strategik
2y lag ol " belum bermula lagi...” yang rasional.
L09 S sl dilk “Apa yang diterima musuh Fakta politik
dbagdsyadl 43l dalam gencatan sementara dan mengenai
A el ot pertukaran tawanan...” rundingan.
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Elemen logos dalam teks ucapan Abu Ubaidah dapat dilihat berdasarkan
pecahan berikut:

1. Kronologi masa dan sejarah: menetapkan garis masa perjuangan
sebagai kerangka hujah.

2. Statistik kuantitatif: angka (22, 5, 48) sebagai bukti kejayaan nyata.

3. Perincian teknikal: menyenaraikan jenis kenderaan musuh untuk
menonjolkan ketepatan maklumat.

4, Bukti operasi ketenteraan: laporan spesifik tentang serangan dan
hasilnya.

5. Strategi dan ramalan: menunjukkan kebijaksanaan merancang dan visi
jangka panjang.

6. Fakta politik: mengaitkan aspek ketenteraan dengan dimensi rundingan
dan gencatan.

Secara rumusan, elemen logos dalam ucapan Abu Ubaidah dapat dirumuskan
kepada tiga kelompok utama. Pertama, logos ketenteraan, iaitu penggunaan fakta
teknikal, strategi, dan laporan operasi bagi menegaskan kekuatan perancangan serta
kejayaan di medan perang. Kedua, logos kuantitatif, yang menampilkan angka, data,
dan statistik seperti jumlah kenderaan musuh yang dimusnahkan atau bilangan
korban, sekali gus mengukuhkan bukti kejayaan secara empirikal. Ketiga, logos
politik, iaitu hujah berasaskan fakta rundingan, gencatan senjata, dan pertukaran
tawanan yang memperlihatkan keupayaan Hamas bukan sahaja di lapangan
ketenteraan tetapi juga dalam arena diplomasi antarabangsa.

Oleh itu, elemen logos memainkan peranan penting dalam membina
kredibiliti ucapan Abu Ubaidah kerana ia memberikan asas rasional dan bukti
empirikal kepada hujah yang disampaikan. Melalui penggunaan fakta ketenteraan,
data kuantitatif, dan hujah politik yang tersusun, ucapan beliau tidak hanya
menyalakan semangat, tetapi turut menampilkan imej Hamas sebagai sebuah
gerakan yang strategik, berdisiplin, dan rasional. Pendekatan ini memastikan mesej
yang dibawa tidak sekadar emosional, tetapi juga berakar pada logik dan realiti,
menjadikan ucapan tersebut lebih meyakinkan di mata audiens dalaman mahupun
antarabangsa.

7.0 PERBINCANGAN

Kajian ini mendapati strategi retorik dalam ucapan Abu Ubaidah semasa Operasi
Taufan al-Agsa menonjolkan patos sebagai elemen dominan (36%), diikuti oleh etos
(33%) manakala logos hadir pada tahap yang lebih sederhana (31%). Ucapan Abu
Ubaidah memperlihatkan dominasi emosi melalui seruan jihad, solidariti rakyat, dan
penghormatan terhadap syuhada. Penggunaan bahasa emosi yang sarat dengan
gambaran penderitaan rakyat Palestin, kekejaman musuh, dan keagungan jihad
untuk menyentuh hati audiens serta membangkitkan semangat perjuangan. Strategi
ini penting kerana konteks peperangan memerlukan sokongan moral dan psikologi
yang kuat. Patos dalam ucapan beliau bukan sahaja menyalakan api kemarahan
terhadap musuh, tetapi juga menanamkan rasa bangga, keberanian, dan keyakinan
bahawa perjuangan ini adalah suci serta dijamin kemenangan oleh Allah SWT.
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Strategi ini menunjukkan bahawa fokus utama beliau bukan sekadar membina hujah
rasional, tetapi menggerakkan audiens dengan kekuatan emosi yang mendalam.

Selepas patos, elemen etos muncul sebagai sokongan kedua. Abu Ubaidah
membina kredibiliti dirinya sebagai jurucakap rasmi Hamas dengan menegaskan
kedudukannya sebagai suara rasmi pejuang Palestin. Ucapannya kerap disandarkan
kepada al-Qur’an, hadis, dan prinsip Islam, yang memberikan legitimasi moral dan
spiritual. Hal ini menjadikan audiens melihat beliau bukan sahaja sebagai seorang
pemimpin tentera, tetapi juga sebagai figura berwibawa yang membawa amanah
agama. Dengan etos ini, ucapan beliau memperoleh autoriti yang diyakini,
seterusnya memperkukuh pengaruhnya dalam kalangan pendengar.

Walaupun begitu, ucapan Abu Ubaidah tidak hanya bergantung kepada emosi
dan kredibiliti. Data kajian menunjukkan bahawa logos digunakan secara signifikan
untuk menyokong naratif perjuangan. Misalnya, dalam TU9, beliau mengemukakan
statistik kuantitatif (22 kenderaan tentera musuh dimusnahkan), kronologi (hari ke-
48 operasi), serta fakta politik (perjanjian gencatan senjata dan pertukaran tawanan).
Ini membuktikan bahawa ucapan beliau mempunyai asas rasional yang konkrit,
yang melengkapi daya tarikan emosional.

Secara keseluruhannya, teks ucapan Abu Ubaidah mengandungi kombinasi
tiga elemen retorik Aristotle, namun elemen patos yang dominan merupakan strategi
utama, diikuti etos dan seterusnya logos. Strategi persuasif ini wajar dengan konteks
peperangan yang memerlukan motivasi emosi untuk menggerakkan tindakan dan
solidariti, disokong oleh kredibiliti agama dan legitimasi politik, serta diperkukuh
dengan fakta yang menjustifikasi dan memberi dimensi rasional perjuangan.

8.0 KESIMPULAN

Teks ucapan Abu Ubaidah semasa Operasi Taufan al-Agsa memperlihatkan
dominasi elemen patos (36%) melalui seruan jihad, pengorbanan, dan semangat
perjuangan yang membangkitkan emosi serta menyatukan audiens, diikuti oleh etos
(33%) yang meneguhkan kredibiliti beliau sebagai jurucakap berautoriti dan simbol
kepercayaan, manakala logos (31%) digunakan dalam kadar yang lebih kecil melalui
penyampaian fakta operasi, angka statistik, dan hujah politik bagi mengukuhkan
legitimasi perjuangan. Keseluruhannya, ucapan beliau berfungsi sebagai senjata
retorik yang menggabungkan emosi, kepercayaan, dan rasionaliti dalam
mengartikulasikan perjuangan Palestin. Signifikan kajian ini terletak pada
pendedahan bahawa dalam konteks konflik Palestin-lIsrael, ucapan politik bukan
sahaja menyampaikan maklumat, tetapi juga berperanan sebagai alat strategi
persuasif untuk mobilisasi emosi dan solidariti umat Islam global, sekaligus
menegaskan kuasa retorik dalam membentuk kesedaran politik dan memperkukuh
identiti perjuangan kontemporari.
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